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Si informano tutti i Visitatori e gli Ospiti che l’accesso e la permanenza all’interno dei locali Coopservice  sono subordinati ad una 
procedura  di  check‐in,  articolata  nella  identificazione  degli  interessati  e  nella  loro  registrazione  all’ingresso.  Ciò  comporta  la 
raccolta e la registrazione di dati personali, nonché la richiesta di eventuale esibizione di documenti identificativi, per le finalità e 
secondo le modalità nel seguito specificate.  
 
1. Tipologia dei dati trattati: dati personali, necessari e pertinenti all’identificazione dell’interessato (nome e cognome, azienda 

di appartenenza, codici o matricole anche riferiti a documenti identificativi o equivalenti, data e ora di ingresso / uscita, ufficio 
o  funzione ricevente, motivo della visita). Come evidenziato dai cartelli  informativi, presso  la sede è presente un sistema di 
videosorveglianza  (interna  ed  esterna)  per  fini  di  sicurezza:  per  ogni  indicazione  specifica  relativa  al  trattamento  delle 
immagini acquisite mediante il predetto sistema, si rinvia alla informativa specifica relativa alla videosorveglianza disponibile 
presso i locali Coopservice. 
 

2. Finalità  del  trattamento:  autorizzazione  all’ingresso  nei  locali  Coopservice;  protezione  del  patrimonio  aziendale  e 
dell’incolumità  delle  persone;  gestione  di  eventuali  situazioni  di  pericolo  e  di  emergenza;  accesso  e  fruizione  dei  locali 
dell’immobile in condizioni di sicurezza. I dati potranno essere utilizzati anche nell’ambito di indagini preliminari o per la tutela 
in giudizio dei diritti di Coopservice SCPA. 

 
3. Base  giuridica:  in  considerazione  delle  finalità  descritte,  il  trattamento  è  necessario  per  il  perseguimento  di  un  legittimo 

interesse del titolare del trattamento  ai sensi dell'art. 6(1)(c) del Regolamento, senza alcun pregiudizio per i diritti e le libertà 
fondamentali  degli  interessati  i  cui  dai  vengono  raccolti.  Il  conferimento  dei  Dati  Personali  è  facoltativo  ma  l'eventuale 
mancato conferimento comporterebbe l'impossibilità di autorizzare l’entrata nei locali Coopservice.  
 

4. Modalità del trattamento: i dati sono trattati con strumenti tradizionali ed elettronici ed associati ad un numero di badge di 
accesso. Le operazioni di  identificazione e di registrazione sono eseguite dal personale di reception a ciò autorizzato ai sensi 
dell’art. 29 Regolamento UE 679/16.  L’accesso alle informazioni sulla presenza degli interessati nella struttura è consentito al 
Servizio Prevenzione e Protezione, al personale di Coopservice SCPA deputato ai servizi di vigilanza / sicurezza  interna e agli 
addetti alla gestione delle emergenze.  

 
5. Conservazione dei dati:  i dati sono conservati  in un apposito registro elettronico per  il periodo strettamente necessario alle 

finalità  sopra  esposte,  non  superiore  a  7  giorni,  a meno  che  durante  la  permanenza  all’interno  dei  locali  aziendali  non  si 
verifichino  fatti di qualsiasi natura che rendano necessaria  la conservazione ulteriore per  il  tempo necessario alla difesa dei 
diritti Coopservice. 

 
6. Comunicazione dei dati: i dati potranno essere comunicati ad Autorità, Forze dell’Ordine e Istituzioni competenti, operatori e 

addetti al soccorso (per es. Vigili del Fuoco, unità mediche, ecc.), quando e se necessario al perseguimento delle finalità sopra 
dichiarate. I dati non sono soggetti a diffusione. 

 
7. Trasferimento dei dati: i dati personali forniti non vengono trasferiti fuori della Comunità Europea. 

 
8. Diritti dell’interessato: l’interessato può esercitare tutti i diritti previsti dagli artt. 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22 del GDPR ed in 

particolare ha diritto di ottenere: 
‐ la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che lo riguardano e la loro comunicazione in forma intelligibile;  
‐  l'indicazione  dell'origine  dei  dati  personali,  delle  finalità  e  modalità  del  trattamento,  della  logica  applicata  in  caso  di 
trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici, degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili nonché dei 
soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che possono venirne a conoscenza in 
qualità di autorizzati al trattamento;  
‐ l'aggiornamento e la rettificazione;  
‐ la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, compresi quelli di cui 
non è necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti o successivamente trattati.  
L'interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte, per motivi legittimi, al trattamento dei dati personali che lo riguardano 
ancorché pertinenti allo scopo della raccolta. 

 
9. Responsabile  della  Protezione  dei  dati  (DPO‐RPD)  :    Il  Responsabile  per  la  Protezione  dei  Dati  è  raggiungibile  ai  seguenti 

riferimenti: Coopservice S.Coop.p.A. ‐ Responsabile della protezione dei dati ‐ Via Rochdale, 5, 42122 Reggio Emilia; indirizzo 
email:  dpo@coopservice.it  oppure  sul  sito  web  (sezione  contatti  ‐>  contatta  il  DPO)  all'indirizzo  internet 
https://www.coopservice.it/it_IT/invia‐segnalazione‐dpo. 

 
10. Titolare  del  trattamento  :  Il  titolare  è  Coopservice  S.Coop.p.A.,  Via  Rochdale  5,  42122  Reggio  Emilia,  Tel.  0522  940167.  

Per ulteriori informazioni e per l’esercizio dei diritti dell’interessato può fare richiesta tramite l’apposita pagina del sito nella 
sezione contatti oppure inviando una email a ufficio.privacy@coopservice.it.  

 
IL TITOLARE DEL TRATTAMENTO 
   COOPSERVICE SOC. COOP. P.A. 


